Mentions legales

1. Présentation du site

En vertu de l'article 6 de la loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans I'économie numérique, il est précisé
aux utilisateurs du site Pose N Smile l'identité des différents intervenants dans le cadre de sa réalisation et de son suivi

e  Propriétaire du site : Pose N Smile - Entreprise Individuelle (EI)
e  Siege social : 40 Av. Jean Mermoz 37510 Ballan-Miré

e  Numéro SIRET : 97871275000014

Numéro d'immatriculation RCS: 978 712 750

Numéro identification TVA :

e  Responsable publication : Guérin P.E. contact@posensmile.fr

e  (Créateur du site : Guérin P.E. contact@posensmile.fr

e  Hébergeur: lonos (7 Place de la Gare, 57200 Sarreguemines)

2. Conditions générales d’utilisation du site et des services proposés

L'utilisation du site Pose N Smile implique I'acceptation pleine et entiére des conditions générales d’utilisation ci-apres
décrites. Ces conditions d’utilisation sont susceptibles d’étre modifiées ou complétées a tout moment, les utilisateurs du site
Pose N Smile sont donc invités a les consulter de maniere réguliére.

Ce site est normalement accessible a tout moment aux utilisateurs. Une interruption pour raison de maintenance technique
peut étre toutefois décidée par Pose N Smile, qui s’efforcera alors de communiquer préalablement aux utilisateurs les dates
et heures de l'intervention.

Le site Pose N Smile est mis a jour régulierement par Pose N Smile. De la méme fagon, les mentions légales peuvent étre
modifiées a tout moment : elles s’imposent néanmoins a l'utilisateur qui est invité a s’y référer le plus souvent possible afin
d’en prendre connaissance.

3. Description des services fournis
Le site Pose N Smile a pour objet de fournir une information concernant I'ensemble des activités de la société.

Pose N Smile s’efforce de fournir sur le site Pose N Smile des informations aussi précises que possible. Toutefois, il ne pourra
étre tenu responsable des omissions, des inexactitudes et des carences dans la mise a jour, qu’elles soient de son fait ou du
fait des tiers partenaires qui lui fournissent ces informations.

Tous les informations indiquées sur le site Pose N Smile sont données a titre indicatif, et sont susceptibles d’évoluer. Par
ailleurs, les renseignements figurant sur le site Pose N Smile ne sont pas exhaustifs. Ils sont donnés sous réserve de
modifications ayant été apportées depuis leur mise en ligne.

4. Limitations contractuelles sur les données techniques
Le site utilise la technologie JavaScript.

Le site Internet ne pourra étre tenu responsable de dommages matériels liés a I'utilisation du site. De plus, I'utilisateur du site
s’engage a accéder au site en utilisant un matériel récent, ne contenant pas de virus et avec un navigateur de derniere
génération mis-a-jour

5. Propriété intellectuelle et contrefagons

Pose N Smile est propriétaire des droits de propriété intellectuelle ou détient les droits d'usage sur tous les éléments
accessibles sur le site, notamment les textes, images, graphismes, logo, icones, sons, logiciels.

Toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation de tout ou partie des éléments du site, quel
que soit le moyen ou le procédé utilisé, est interdite, sauf autorisation écrite préalable de : Pose N Smile.



Toute exploitation non autorisée du site ou de 'un quelconque des éléments qu'il contient sera considérée comme
constitutive d’'une contrefagon et poursuivie conformément aux dispositions des articles L.335-2 et suivants du Code
de Propriété Intellectuelle.

6. Limitations de responsabilité

Pose N Smile ne pourra étre tenu responsable des dommages directs et indirects causés au matériel de I'utilisateur, lors de
I'accés au site Pose N Smile, et résultant soit de l'utilisation d’un matériel ne répondant pas aux spécifications indiquées au
point 4, soit de I'apparition d’'un bug ou d’une incompatibilité.

Pose N Smile ne pourra également étre tenue responsable des dommages indirects (tels par exemple qu’une perte de marché
ou perte d’une chance) consécutifs a I'utilisation du site Pose N Smile.

Des espaces interactifs (possibilité de poser des questions dans I'espace contact) sont a la disposition des utilisateurs. Pose N
Smile se réserve le droit de supprimer, sans mise en demeure préalable, tout contenu déposé dans cet espace qui
contreviendrait a la législation applicable en France, en particulier aux dispositions relatives a la protection des données. Le
cas échéant, Pose N Smile se réserve également la possibilité de mettre en cause la responsabilité civile et/ou pénale de
I'utilisateur, notamment en cas de message a caractére raciste, injurieux, diffamant, ou pornographique, quel que soit le
support utilisé (texte, photographie...).

7. Gestion des données personnelles
En France, les données personnelles sont notamment protégées par la loi n° 78-87 du 6 janvier 1978, la loi n° 2004-801 du 6
ao(t 2004, I'article L. 226-13 du Code pénal et la Directive Européenne du 24 octobre 1995.

A I'occasion de I'utilisation du site Pose N Smile, peuvent étres recueillies : I'URL des liens par l'intermédiaire desquels
|'utilisateur a accédé au site Pose N Smile, le fournisseur d'acces de |'utilisateur, I'adresse de protocole Internet (IP) de
I'utilisateur.

En tout état de cause Pose N Smile ne collecte des informations personnelles relatives a I'utilisateur que pour le besoin de
certains services proposés par le site Pose N Smile. L'utilisateur fournit ces informations en toute connaissance de cause,
notamment lorsqu'il procéde par lui-méme a leur saisie. Il est alors précisé a I'utilisateur du site Pose N Smile 'obligation ou
non de fournir ces informations.

Conformément aux dispositions des articles 38 et suivants de la loi 78-17 du 6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux
fichiers et aux libertés, tout utilisateur dispose d’un droit d’acces, de rectification et d’opposition aux données personnelles le
concernant, en effectuant sa demande écrite et signée, accompagnée d’une copie du titre d’identité avec signature du titulaire
de la piece, en précisant I'adresse a laquelle la réponse doit étre envoyée.

Aucune information personnelle de I'utilisateur du site Pose N Smile n'est publiée a I'insu de l'utilisateur, échangée, transférée,
cédée ou vendue sur un support quelconque a des tiers. Seule I'hypothese du rachat de Pose N Smile et de ses droits
permettrait la transmission des dites informations a |'éventuel acquéreur qui serait a son tour tenu de la méme obligation de
conservation et de modification des données vis a vis de |'utilisateur du site Pose N Smile.

Le site n'est pas déclaré a la CNIL car il n'exploite pas les données personnelles comme indiqué sur cette page

Les bases de données sont protégées par les dispositions de la loi du 1er juillet 1998 transposant la directive 96/9 du 11 mars
1996 relative a la protection juridique des bases de données.

8. Liens hypertextes et cookies

Le site Pose N Smile contient un certain nombre de liens hypertextes vers d’autres sites, mis en place avec l'autorisation de
Pose N Smile. Cependant, Pose N Smile na pas la possibilité de vérifier le contenu des sites ainsi visités, et n‘assumera en
conséquence aucune responsabilité de ce fait.

La navigation sur le site Pose N Smile est susceptible de provoquer I'installation de cookie(s) sur 'ordinateur de I'utilisateur.
Un cookie est un fichier de petite taille, qui ne permet pas I'identification de I'utilisateur, mais qui enregistre des informations
relatives a la navigation d’un ordinateur sur un site. Les données ainsi obtenues visent a faciliter la navigation ultérieure sur
le site, et ont également vocation a permettre diverses mesures de fréquentation.

Le refus d’installation d’un cookie peut entrainer I'impossibilité d’accéder a certains services. L'utilisateur peut toutefois
configurer son ordinateur de la maniére suivante, pour refuser I'installation des cookies :



Sous Internet Explorer : onglet outil (pictogramme en forme de rouage en haut a droite) / options internet. Cliquez sur
Confidentialité et choisissez Bloquer tous les cookies. Validez sur Ok.

Sous Firefox : en haut de la fenétre du navigateur, cliquez sur le bouton Firefox, puis aller dans I'onglet Options. Cliquer sur
I'onglet Vie privée. Paramétrez les Regles de conservation sur : utiliser les parametres personnalisés pour I'historique. Enfin
décochez-la pour désactiver les cookies.

Sous Safari : Cliquez en haut a droite du navigateur sur le pictogramme de menu (symbolisé par un rouage). Sélectionnez
Parameétres. Cliquez sur Afficher les parametres avancés. Dans la section "Confidentialité", cliquez sur Paramétres de contenu.
Dans la section "Cookies", vous pouvez bloquer les cookies.

Sous Chrome : Cliquez en haut a droite du navigateur sur le pictogramme de menu (symbolisé par trois lignes horizontales).
Sélectionnez Parameétres. Cliquez sur Afficher les parametres avancés. Dans la section "Confidentialité", cliquez sur
préférences. Dans I'onglet "Confidentialité", vous pouvez bloquer les cookies.

9. Droit applicable et attribution de juridiction

Tout litige en relation avec I'utilisation du site posensmile.fr est soumis au droit frangais. Il est fait attribution exclusive de
juridiction aux tribunaux compétents de Tours.

10. Les principales lois concernées

Loin® 78-17 du 6 janvier 1978, notamment modifiée par la loi n° 2004-801 du 6 ao(t 2004 relative a I'informatique, aux fichiers
et aux libertés.

Loi n® 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans |'économie numérique.

11. Lexique

Utilisateur : Internaute se connectant, utilisant le site susnommé.

Informations personnelles : « les informations qui permettent, sous quelque forme que ce soit, directement ou non,
I'identification des personnes physiques auxquelles elles s'appliquent » (article 4 de la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978).



Politique de Confidentialite

1. Introduction

La confidentialité des visiteurs de notre site web est tres importante a nos yeux, et nous nous engageons a la protéger. Cette
politique détaille ce que nous faisons de vos informations personnelles chez Pose N Smile.

2. Collecte d’informations personnelles
Les types d’informations personnelles suivants peuvent collectés, stockés et utilisés :

° Nom
. Prénom
. Email

Les informations personnelles peuvent étre collectées via :

. Formulaire de contact

3. Utilisation de vos informations personnelles

Les informations personnelles qui nous sont fournies par le biais de notre site web seront utilisées dans les objectifs décrits
dans cette politique ou dans les pages du site pertinentes. Nous pouvons utiliser vos informations personnelles pour :

e  Finalités liées a I'exécution d'un contrat : les données sont collectées pour I'exécution d'un contrat ou la mise en
place de mesures précontractuelles a la demande de I'utilisateur.

e  Finalités liées a I'obtention du consentement de |'utilisateur : les données sont collectées avec le consentement de
|'utilisateur, par exemple pour envoyer des newsletters ou des offres spéciales.

Avant de nous divulguer des informations personnelles concernant une autre personne, vous devez obtenir le
consentement de ladite personne en ce qui concerne la divulgation et le traitement de ces informations personnelles selon
les termes de cette politique.

Si vous soumettez des informations personnelles sur notre site web dans le but de les publier, nous les publierons et
pourrons utiliser ces informations conformément aux autorisations que vous nous accordez.

Sans votre consentement explicite, nous ne fournirons pas vos informations personnelles a des tierces parties pour leur
marketing direct, ni celui d’autres tierces parties.

4. Divulgation de vos informations personnelles

Nous pouvons divulguer vos informations personnelles a n‘importe lequel de nos employés, dirigeants, assureurs, conseillers
professionnels, agents, fournisseurs, ou sous-traitants dans la mesure ou cela est raisonnablement nécessaire aux fins
énoncées dans cette politique.

Nous pouvons divulguer vos informations personnelles a n’importe quel membre de notre groupe d’entreprises (cela signifie
nos filiales, notre société holding ultime et toutes ses filiales) dans la mesure ou cela est raisonnablement nécessaire aux fins
énoncées dans cette politique.

Nous pouvons divulguer vos informations personnelles :

. Dans la mesure ou nous sommes tenus de le faire par la loi ;

e Dans le cadre de toute procédure judiciaire en cours ou a venir ;

e  Pour établir, exercer ou défendre nos droits Iégaux (y compris fournir des informations a d’autres a des fins de
prévention des fraudes et de réduction des risques de crédit) ;

e A lacheteur (ou acheteur potentiel) de toute entreprise ou actif en notre possession que nous souhaitons (ou
envisageons de) vendre ;



e A toute personne que nous estimons raisonnablement faire partie intégrante d’un tribunal ou autre autorité
compétente pour la divulgation de ces informations personnelles si, selon notre opinion, un tel tribunal ou une telle
autorité serait susceptible de demander la divulgation de ces informations personnelles.

Sauf disposition contraire de la présente politique, nous ne transmettrons pas vos informations personnelles a des tierces
parties.

5. Transferts internationaux de données
Les informations que nous collectons peuvent étre stockées, traitées et transférées dans tous les pays dans lesquels nous
opérons, afin de nous permettre d’utiliser les informations en accord avec cette politique.

Les informations que nous collectons peuvent étre transférées dans les pays suivants, n‘ayant pas de lois de protections des
données équivalentes a celles en vigueur dans I'espace économique européen : les Etats-Unis d’Amérique, la Russie, le Japon,
la Chine et I'Inde.

Les informations personnelles que vous publiez sur notre site web ou que vous soumettez a la publication peuvent étre
disponibles, via internet, dans le monde entier. Nous ne pouvons empécher l'utilisation, bonne ou mauvaise, de ces
informations par des tiers.

Vous acceptez expressément le transfert d’informations personnelles décrit dans cette partie.

6. Conservation de vos informations personnelles
Les informations personnelles que nous traitons a quelque fin que ce soit ne sont pas conservées plus longtemps que
nécessaire a cette fin ou a ces fins.

Sans préjudice a I'article, nous supprimerons généralement les données personnelles de ces catégories
La durée de conservation des données est de 60 jours.
Nous conserverons des documents (y compris des documents électroniques) contenant des données personnelles :

e  Dansla mesure ou nous sommes tenus de le faire par la loi;

e  Sinous pensons que les documents peuvent étre pertinents pour toute procédure judiciaire en cours ou potentielle
;

e  Pour établir, exercer ou défendre nos droits légaux (y compris fournir des informations a d’autres a des fins de
prévention des fraudes et de réduction des risques de crédit).

Sivous laissez un commentaire, le commentaire et ses métadonnées sont conservés indéfiniment. Cela permet de reconnaitre
et approuver automatiquement les commentaires suivants au lieu de les laisser dans la file de modération.

Pour les utilisateurs et utilisatrices qui s’inscrivent sur notre site (si cela est possible), nous stockons également les données
personnelles indiquées dans leur profil. Tous les utilisateurs et utilisatrices peuvent voir, modifier ou supprimer leurs
informations personnelles a tout moment (a I'exception de leur nom d’utilisateur-ice). Les gestionnaires du site peuvent aussi
voir et modifier ces informations.

7. Sécurité de vos informations personnelles
Nous prendrons des précautions techniques et organisationnelles raisonnables pour empécher la perte, I'abus ou l'altération
de vos informations personnelle.

Nous stockerons toutes les informations personnelles que vous nous fournissez sur des serveurs sécurisés (protégés par mot
de passe et pare-feu).

Toutes les transactions financiéres électroniques effectuées par le biais de notre site web seront protégées par des
technologies de cryptage.

Vous reconnaissez que la transmission d’informations par internet est intrinséquement non sécurisée, et que nous ne pouvons
pas garantir la sécurité de vos données envoyées par internet.

Vous étes responsable de la confidentialité du mot de passe que vous utilisez pour accéder a notre site web ; nous ne vous
demanderons pas votre mot de passe (sauf quand vous vous identifiez sur notre site web).



8. Les droits que vous avez sur vos données

Si vous avez un compte ou si vous avez laissé des commentaires sur le site, vous pouvez demander a recevoir un fichier
contenant toutes les données personnelles que nous possédons a votre sujet, incluant celles que vous nous avez fournies.
Vous pouvez également demander la suppression des données personnelles vous concernant. Cela ne prend pas en compte
les données stockées a des fins administratives, Iégales ou pour des raisons de sécurité.

Pour toutes demandes concernant vos données, vous pouvez contacter notre Délégué a la protection des données (DPO) :
Guérin P.E. via le formulaire de contact sur notre site internet ou par voie postale : Pose N Smile - 40 Avenue Jean Mermoz
37510 Ballan-Miré

9. Sites web tiers

Notre site web contient des liens hypertextes menant vers des sites web tiers et des informations les concernant. Nous n’avons
aucun contréle sur ces sites, et ne sommes pas responsables de leurs politiques de confidentialité ni de leurs pratiques.

Les articles de ce site peuvent inclure des contenus intégrés (par exemple des vidéos, images, articles...). Le contenu intégré
depuis d’autres sites se comporte de la méme maniére que si le visiteur se rendait sur cet autre site.

Ces sites web pourraient collecter des données sur vous, utiliser des cookies, embarquer des outils de suivis tiers, suivre vos
interactions avec ces contenus embarqués si vous disposez d’'un compte connecté sur leur site web.

10. Cookies

Notre site web utilise des cookies. Un cookie est un fichier contenant un identifiant (une chaine de lettres et de chiffres)
envoyé par un serveur web vers un navigateur web et stocké par le navigateur. Lidentifiant est alors renvoyé au serveur a
chaque fois que le navigateur demande une page au serveur. Les cookies peuvent étre « persistants » ou « de session » : un
cookie persistant est stocké par le navigateur et reste valide jusqu’a sa date d’expiration, a moins d’étre supprimé par
I'utilisateur avant cette date d’expiration ; quant a un cookie de session, il expire a la fin de la session utilisateur, lors de la
fermeture du navigateur. Les cookies ne contiennent en général aucune information permettant d’identifier personnellement
un utilisateur, mais les informations personnelles que nous stockons a votre sujet peuvent étre liées aux informations stockées
dans les cookies et obtenues par les cookies.

Nous pouvons utiliser les cookies pour :

e Reconnaitre un ordinateur lorsqu’un utilisateur consulte le site web
e  Suivre les utilisateurs lors de leur navigation sur le site web

e Activer l'utilisation d’un panier sur le site web

e Améliorer I'utilisation d’un site web

e Analyser I'utilisation du site web

e Administrer le site web

e  Empécher la fraude et améliorer la sécurité du site web

e  Personnaliser le site web pour chaque utilisateur

e  Envoyer des publicités ciblées pouvant intéresser certains utilisateurs

Pour cela, nous pouvons utiliser les services suivants :
e  Google Analytics
La plupart des navigateurs vous permettent de refuser ou d’accepter les cookies :

e  avec Internet Explorer (version 10), vous pouvez bloquer les cookies en utilisant les parameétres de remplacement
de la gestion des cookies disponibles en cliquant sur «Outils», «Options internet», «Confidentialité» puis «Avancé»;

e avec Firefox (version 24), vous pouvez bloquer tous les cookies en cliquant sur «OQutils», «Options»,
«Confidentialité» puis en sélectionnant «Utiliser des parameétres personnalisés pour I'historique» depuis le menu
déroulant et en décochant «Accepter les cookies provenant des sites»;

e avec Chrome (version 29), vous pouvez bloquer tous les cookies en accédant au menu «Personnaliser et controler»
puis en cliquant sur «Parameétres», «Montrer les parametres avancés» et «Paramétres de contenu» puis en
sélectionnant «Empécher les sites de définir des données» dans I'en-téte «Cookies».

Bloquer tous les cookies aura un impact négatif sur I'utilisation de nombreux sites web. Si vous bloquez les cookies, vous ne
pourrez pas utiliser toutes les fonctionnalités de notre site web.

Vous pouvez supprimer les cookies déja stockés sur votre ordinateur :



e avec Internet Explorer (version 10), vous devez supprimer le fichier cookies manuellement (vous pourrez trouver
des instructions pour le faire ici );

e avec Firefox (version 24), vous pouvez supprimer les cookies en cliquant sur «Outils», «Options», et
«Confidentialité», puis en sélectionnant «Utiliser des parametres personnalisés pour I'historique» et en cliquant sur
«Montrer les cookies», puis sur «Supprimer tous les cookies»;

e avec Chrome (version 29), vous pouvez supprimer tous les cookies en accédant au menu «Personnaliser et
contréler» puis en cliquant sur «Parametres», « Montrer les parametres avancés » et «Supprimer les données de
navigation» puis «Supprimer les cookies et les données des modules d’autres sites» avant de cliquer sur «Supprimer
les données de navigation».

Supprimer les cookies aura un impact négatif sur I'utilisation de nombreux sites web.

Si vous vous rendez sur la page de connexion, un cookie temporaire sera créé afin de déterminer si votre navigateur accepte
les cookies. Il ne contient pas de données personnelles et sera supprimé automatiquement a la fermeture de votre navigateur.

Lorsque vous vous connecterez, nous mettrons en place un certain nombre de cookies pour enregistrer vos informations de
connexion et vos préférences d’écran. La durée de vie d’un cookie de connexion est de deux jours, celle d’'un cookie d’option
d’écran est d’un an. Si vous cochez « Se souvenir de moi », votre cookie de connexion sera conservé pendant deux semaines.
Si vous vous déconnectez de votre compte, le cookie de connexion sera effacé.

En modifiant ou en publiant une publication, un cookie supplémentaire sera enregistré dans votre navigateur. Ce cookie ne
comprend aucune donnée personnelle. Il indique simplement I'ID de la publication que vous venez de modifier. Il expire au
bout d’un jour.

11. Modifications de la politique de confidentialité

Nous pouvons parfois mettre cette politique a jour en publiant une nouvelle version sur notre site web. Vous devez vérifier
cette page régulierement pour vous assurer de prendre connaissance de tout changement effectué a cette politique. Nous
pouvons vous informer des changements effectués a cette politique par courrier électronique ou par le biais du service de
messagerie privée de notre site web.


https://support.microsoft.com/fr-fr/topic/comment-faire-pour-supprimer-des-fichiers-cookie-dans-internet-explorer-bca9446f-d873-78de-77ba-d42645fa52fc

